GIZLILIiK POLITIKASI

Demir Saglik ve Hayat Sigorta A.S. (bundan sonra “Demir Saglik” olarak anilacaktir),
faaliyetlerini, miisteri memnuniyeti ve miisteri bilgilerinin giivenligi odakli hizmet felsefesi ile
gerceklestirmektedir. Bu nedenle, miisterilerimizin kisisel bilgilerinin gizliligini korumak
amaciyla Sirketimiz sistem ve internet altyapisi en giivenilir seviyede tutularak gerekli 6nlemler
alinmustir.

Isbu Gizlilik Politikasi, Demir Saghk tarafindan sunulan www.demirsaglik.com.tr,
www.demirhayat.com.tr ve/veya internet sitesinin uzantisi ya da alt siteleri olan herhangi bir
sayfay1 ya da mobil siteyi (hepsi birlikte “Dijital Ortamlar” olarak anilacaktir) kapsamakta olup
bunlarin gizliligine iligkin usul ve esaslar1 diizenlemektedir. Dijital Ortamlar’a eriserek ve
kullanarak isbu Gizlilik Politikasi’n1 okudugunuzu, anladiginiz1 ve kabul ettiginizi beyan etmis
olmaktasiiz. Eger Gizlilik Politikasi’nda yer alan usul ve esaslari onaylamiyorsaniz, Dijital
Ortamlar’1 kullanmamaniz gerektigini hatirlatmak isteriz.

Ziyaret ettiginiz Dijital Ortamlar, Demir Saglik tarafindan isletilmekte olup verilerinizin gizli
ve giivenli bir sekilde saklanmasi i¢in gerekli ve makul dnlemler alinmaktadir. Demir Saglik
tarafindan Dijital Ortamlar’in kullanimi esnasinda elde edilen veriler, isbu Gizlilik
Politikasi’nda belirlenen amaglar disinda kullanilmamakta, bu verilere sadece yetkili caliganlar
ve gizlilik s6zlesmeleri ile verileri gizli tutmay1 kabul etmis olan hizmet saglayicilari tarafindan
erisilebilmektedir. S6z konusu veriler ayrica Demir Saglik’a bagl olarak faaliyet gosteren satis
kanallar1; acente, broker, direkt satis ofisleri ile her tirlii tanitim, reklam ve iletisim
uygulamalarinda siiresiz olarak paylasabilecektir. Demir Saglik, bu bilgileri sadece gerekli
yetkiler ve yasal diizenlemeler cergevesinde agiklayabilecektir. Demir Saglik tarafindan,
birlikte ¢alisilan hizmet saglayicilarinin ve satis kanallarinin Sirketimizin gizlilik standartlarina
ve sartlarina uymalar1 konusunda gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Dijital Ortamlar iizerinde kamuya agik olmayan alanlar da bulunmaktadir. S6z konusu alanlara
ozel giris koduyla girilmektedir. Kamuya ac¢ik olmayan Dijital Ortamlar {izerinden
ziyaretgilerin iiriin/hizmet bagvurusu, bilgi giincelleme amaciyla girdikleri bilgiler ve {iriinler
ile ilgili diger islemler, diger ziyaretciler tarafindan goriintiilenemez. Demir Saglik tarafindan
tabi olunan mevzuat geregi, yetkili kurumlar ve/veya yasama, yliriitme, yargi organ ve mercileri
tarafindan bilgilerin agiklanmasinin istendigi durumda, bu bilgiler yalmizca gerekli yetkiler
cergevesinde ve talep edilen bilgi ile sinirli olmak {izere agiklanabilecektir.

Giris yetkisi olmayan kisilerin kamuya agik olmayan Dijital Ortamlar’daki bilgiyi herhangi bir
yontemle kismen ya da tamamen, oldugu gibi ya da degistirerek edinmesi, okumasi,
kopyalamasi, ¢ogaltmasi, dagitmasi, yayimlamasi ve programlart kullanmasi yasaktir. S6z
konusu alanlara giris yetkisi olan kisiler, buradaki bilgi ve programlara yalnizca kisisel erisim
ve kullanim yetkisi almislardir.

Kamuya agik olan Dijital Ortamlar, diger dijital ortamlara da baglant1 vermektedir. Isbu Gizlilik
Politikasi’nda yer alan taahhiitler sadece Demir Saglik tarafindan isletilen Dijital Ortamlar igin
gecerlidir, diger dijital ortamlar1 kapsamamaktadir. Diger dijital ortamlardaki kullanim ile ilgili
olarak, ilgili ortama ait gizlilik glivencesi gegerli olacaktir. Dijital Ortamlar’dan reklam, banner,
icerik maksatli veya bagka bir maksat ile gegilen diger dijital ortamlarin bilgi kullanimindan,


http://www.demirsaglik.com.tr/

etik ilkelerinden, gizlilik prensiplerinden, niteliginden ve servis kalitesinden ve bu ortamlarda
olusabilecek herhangi bir maddi ya da manevi zarardan ve kayiptan Demir Saglik sorumlu
degildir.

Sunulan Dijital Ortamlar’da ii¢lincii sahislarin yasal ya da yasal olmayan davraniglarinin
herhangi bir kisi veya kuruma verebilecegi dogrudan ya da dolayli zararlardan veya Dijital
Ortamlar’in kullanimi esnasinda olusabilecek herhangi bir hatadan, kesintiden, bilgi naklinde
gecikmeden, bilgisayar viriisiinden, hat ve elektrik arizasi sonucunda ortaya c¢ikabilecek
dogrudan veya dolayli zararlardan Demir Saglik sorumlu degildir.

Gizlilik Politikasi, Demir Saglik’in internet sitesi ile ziyaret¢i arasinda kurulan hukuki iligkiyi
olusturur, taraflar veya bu site nedeniyle olugsmus her tiirlii iliskinin taraflari agisindan
baglayicidir. Aksi yazili olarak kararlagtirnlmadik¢a, www.demirsaglik.com.tr ve
www.demirhayat.com.tr'ye karsi, bu hiikiimlere aykir1 hi¢bir talepte bulunulamaz ve hak ileri
stiriilemez.

Birlesme, konsolidasyon, maddi varliklarin satisi, tasfiyesi veya devri gibi nedenlerle Demir
Saglik’in kurumsal yapisinda bir degisiklik olmasi halinde, Demir Saglik internet sitesi
aracilifiyla toplanan bilgileri (ziyaretgilere iliskin kisisel olarak tanimlanabilir bilgiler dahil
olmak ancak bunlarla simirli olmamak {izere) bir veya daha fazla bagli veya bagli olmayan
ticiincii tarafa devredebilir veya satabilir.

Demir Saglik, gizlilik ve veri koruma prensiplerini giincel tutmak ve ilgili mevzuata uygun hale
getirmek icin veya Demir Saglik tarafindan sunulan yeni hizmetler agisindan gerekli
oldugunda, her zaman isbu Gizlilik Politikasi’n1 degistirme hakkimi sakl1 tutar. isbu Gizlilik
Politikasi’n1 degistirmeye karar verdigimiz takdirde, degisen politika web sitemizde ilan edilir.

Gizlilik Politikasi’na iliskin herhangi bir sorunuz olmasi durumunda ya da ek bilgi talebinizde
Sirketimiz ile iletisime gegebilirsiniz.


http://www.demirsaglik.com.tr/

